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Réinitialisation du mot de passe
Si votre enfant a déjà fréquenté les activités périscolaires et extrascolaires proposées par la Ville de Saint-
André, ou s’il est inscrit dans une des écoles publiques de la Ville, votre compte famille a déjà été créé par 
nos services.

Il vous suffira donc de vous connecter avec votre adresse mail en cliquant sur le bouton « SE 
CONNECTER » puis faire « mot de passe oublié » pour réinitialiser votre mot de passe.



  

Un mail avec un lien de réinitialisation vous sera envoyé
Pensez à vérifier vos spams

Une fois votre mot de passe modifié, vous pouvez vous connecter sur le portail famille
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